
ESCUELA DE FAMILIAS:
G E S T I Ó N  D E  C O N F L I C T O S

6, 13, 20, 27 de noviembre y 4 de diciembre
 

Hora de inicio: 19,00 
Lugar: Biblioteca del IES Floridablanca
 Imparte: El teléfono de la esperanza

CONTENIDO:
 Sesión 1. Qué es y por qué surge el conflicto

 Sesión 2. Definir y resolver el conflicto
 Sesión 3. Comunicación no violenta (I)
 Sesión 4. Comunicación no violenta (II)

 Sesión 5. El poder de la empatía

DESTINADO A FAMILIAS DE TODOS LOS CURSOS DE LA ESO Y
BACHILLERATO

IES FLORIDABLANCA


