
RESULTADOS EXTRAÍDOS DE ENCUESTA A LAS FAMILIAS (Escala de 1 a 10)

EQUIPO DIRECTIVO
CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

1.-VALORA LA ORGANIZACIÓN
GENERAL Y FUNCIONAMIENTO

DEL CENTRO
8,33 7,84 8,03 8.46

2.- ATENCIÓN DEL DIRECTOR Y
LOS JEFES DE ESTUDIOS

8,37 7,98 8,315 8.57

2.- Valore la atención recibida por
la Directora.

8,18 8.60

2.a- Valore la atención recibida por
las jefas de estudios.

8,45 8.57

3.- Ante un problema de
convivencia del que haya tenido

constancia, valore si se ha resuelto
adecuadamente.

8,1 7,69 7,54 7.94

4.- Valore el clima de convivencia
del centro.

8,4 7,95 7,78 8.38

5.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON LA OFERTA EDUCATIVA DEL

CENTRO
8,7 8,15 8,59 8.80

COMUNICACIÓN CENTRO -
FAMILIA

CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

6.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON LOS CANALES DE

COMUNICACIÓN QUE USA EL
INSTITUTO CON LAS FAMILIAS

8,83 8,41 8,46 8.88

7.- VALORA LAS VÍAS DE
COMUNICACIÓN CON LOS

PROFESORES DE LAS
MATERIAS

7,84 7,7 8,12 8.23

PRÁCTICA DOCENTE
CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

8.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON LA FORMACIÓN

ACADÉMICA RECIBIDA POR MI
HIJO/A

8,49 8,03 8,11 8.54

9.- VALORA LA ATENCIÓN DEL
PROFESORADO DURANTE LAS

ENTREVISTAS PERSONALES
8,58 8,46 8,61 8.56

10.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON LA ATENCIÓN RECIBIDA
POR MI HIJO/A EN CUANTO A

SUS NECESIDADES
EDUCATIVAS

7,86 7,69 7,9 8.43

P.A.S. Y MANTENIMIENTO DEL
CENTRO

CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

11.- VALORA EN TIEMPO Y
FORMA LA ATENCIÓN EN LA
SECRETARÍA DEL CENTRO.

8,45 8,08 8,94 8.88

12.- VALORA LA ATENCIÓN 8,44 8 8,29 8.49



RECIBIDA POR LOS
ORDENANZAS.

13.- VALORA EL PROCESO DE
MATRICULACIÓN ONLINE

8,75 8,39 8,26 8.68

14.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON EL CUIDADO Y

MANTENIMIENTO DE LAS
INSTALACIONES

7,8 7,43 7,62 7.87

ACCIÓN TUTORIAL
CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

15.- VALORA LA REUNIÓN CON
EL TUTOR A PRINCIPIO DE

CURSO.
7,71 8,02 8,52 8.37

16.- VALORA LA MANERA DE
ENTREGA DE LOS BOLETINES

DESPUÉS DE CADA TRIMESTRE
6,59

- E.S.O.
- BACHILLERATO

16.- Valore la información recibida
para la recuperación de las

materias suspensas.
6,57 7.68

17.- VALORA LA ACTUACIÓN DEL
TUTOR CON RESPECTO A MI

HIJO/A A LO LARGO DEL CURSO
7,82 7,62 8,22 8.18

18.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON EL SISTEMA DE

JUSTIFICACIÓN DE FALTAS
8,12 7,69 7,84 8.40

19.- EL TUTOR ME HA
INFORMADO DE LAS

CONDICIONES DE PROMOCIÓN
DE CURSO Y TITULACIÓN

7,14 7,17 7,82 7.45

valoración acción tutorial
(media)

7,69 7,62 7,8

DEPARTAMENTO DE
ORIENTACIÓN

CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

20.- GRADO DE SATISFACCIÓN
CON LA ORIENTACIÓN

ACADÉMICA RECIBIDA POR SU
HIJO/A

7,39 7,22 7,63 8.15

21.- VALORA LA ATENCIÓN
RECIBIDA POR EL

DEPARTAMENTO DE
ORIENTACIÓN

6,11 7,34 8,35 8.40

DEPARTAMENTO DE
ACTIVIDADES

COMPLEMENTARIAS Y
EXTRAESCOLARES

CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

22.- Valore la idoneidad de
actividades extraescolares (viajes,
"Floricamino", semanas temáticas,

conferencias, talleres...).

8,1 7,61 7,89 8.39

PROYECTOS EDUCATIVOS CURSO CURSO CURSO CURSO TENDENCIA



2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 (ÚLTIMOS 3
CURSOS)

23.-VALORA LOS DIFERENTES
PROYECTOS DEL CENTRO

PROYECTO BILINGÜE 7,59 7,32 6,89 7.58
INTERCAMBIOS LINGÜÍSTICOS 7,51
TRABAJOS POR PROYECTOS 8,04 7,28 7,64 8,08

ENSEÑANZA DIGITAL 7,83 8,14 7,76 7.81
BACHILLERATO INVESTIGACIÓN 8,83 8,22 7.90 7.67

PROYECTO FLORICAMINO 8,63 9
PROYECCIÓN Y VALORACIÓN

DEL CENTRO
CURSO
2021/22

CURSO
2022/23

CURSO
2023/24

CURSO
2024/25

TENDENCIA
(ÚLTIMOS 3
CURSOS)

24.- PARTICIPO ACTIVAMENTE
EN LA VIDA DEL CENTRO

6,48 6,22 5,85 6,02

25.- VALORA LAS ACTUACIONES
SOLIDARIAS LLEVADAS POR EL

CENTRO
8,49 7,81 7,87 8,52

26.- RECOMENDARÍA EL
INSTITUTO

8,7 8,15 8,39 8,86

27.- VALORE SU GRADO DE
SATISFACCIÓN CON EL A.M.P.A.
(INFORMACIÓN, ACTIVIDADES,

AYUDAS,...)

7,83 7,52 7,58 8,32


